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Sinergy offre soluzioni integrate proponendosi come partner globale

Lo storage secondo progetto

Fortemente specializzato nel cam-
po dello storage e del backup, Si-
nergy € un system integrator a valore
aggiunto. Know-how verticale, skill
professionale di alto profilo, robusta
esperienza costituita in oltre dieci an-
ni di attivita, nonché una presenza
sul territorio nazionale attraverso se-
di dirette e indirette costituiscono so-
lo una parte della strategia vincen-
te della societa.

Uno dei punti di forza dell’azienda,
infatti, & un’indipendenza dai pro-
duttori che garantisce ai clienti le mi-
gliori soluzioni tecnologiche sul mer-
cato senza vincoli a trend o a in-
fluenze di alcun tipo.

Grazie a questa politica operativa, Si-
nergy negli anni € riuscita ad affer-
marsi sempre pit come player di ri-
ferimento su tutto il territorio na-
zionale, consolidando la propria po-
sizione di integratore a valore ag-
giunto, in forza anche delle allean-
ze strategiche sottoscritte con i prin-
cipali produttori del mercato inter-
nazionale che si concretizzano at-
traverso importanti programmi di
certificazione, accesso ai piu alti livelli
di supporto e disponibilita imme-
diata di nuovi prodotti.

Storage a tutto campo

Sinergy sviluppa progetti secondo un
approccio mirato, adottando le mi-
gliori tecnologie, ristrutturando le in-
frastrutture od ottimizzando le risorse
esistenti. Questa competenza é ri-
conosciuta dal mercato e testimo-
niata da recenti contratti di consu-
lenza dove la societa € stata chiamata
come advisor o progettista della so-
luzione senza avere alcun coinvol-
gimento nella fornitura dei materia-
li o nell'implementazione.

Il portafoglio clienti include le prin-
cipali aziende e organizzazioni go-
vernative. Le competenze vengono

messe anche al servizio di altre azien-
de, vendor o system integrator glo-
bali, come in affiancamento per pro-
getti di particolare impegno. Im-
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A\ La missione di Sinergy
e di fornire e gestire
soluzioni e servizi avanzati
per I'infrastruttura Ict
indipendenti dai
produttori, permettendo

ai propri clienti di
soddisfare e superare tutti
gli obiettivi tecnologici

e di business preposti.

piegando le tecnologie best-of-breed
del mercato, Sinergy fornisce solu-
zioni integrate di storage e backup
sviluppando progetti con una qua-
lita superiore rispetto a uno storage
integrator, grazie a competenze tra-
sversali sviluppate su
sei diverse aree te-
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Overland Storage, the leader in disk-based
backup delivers a time-saving D2D2T solution
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matiche attraverso
business unit dedi-
cate: desktop, system
server, storage, net-
working, security,
collaboration, Cad e
PIm. La volonta di
essere partner dei
propri clienti ha por-
tato la societa a svi-
luppare una sempre
maggiore conoscen-
za degli specifici pro-
blemi di business del-
le aziende e delle
pubbliche ammini-
strazioni. Una volon-
ta che si esprime an-
che nell’organizza-
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zione interna: business unit focaliz-
zate sulle singole tematiche (storage,
server, networking security) operano
di concerto con una struttura com-
merciale di account management
che si interfaccia globalmente con il
cliente e con una struttura tecnica
che, organizzata in team di
progetto, e in grado di
coordinare le com-

Progetti ICT petenze sulle
per _ singole tema-
tiche. La par-

ticolarita di questo approccio com-
merciale consente a Sinergy di man-
tenere una focalizzazione orizzontale
e verticale, grazie all’ausilio di figu-
re tecniche interdisciplinari capaci di
costruire un dialogo non solo in ter-
mini tecnico-operativi ma anche
funzionali al business del cliente,
con una capacita di visione e con-
trollo intergato su tutta l'infrastrut-
tura aziendale.

Data protection

Negli ultimi anni da semplice tec-
nologia per il backup su nastro e il re-
store la data protection si e forte-
mente evoluta. Alcune applicazioni,
infatti, richiedono una replica real-ti-
me dei dati da collocare sia su siste-
mi locali, con tempi di recupero ve-
loci, sia su sistemi remoti con esi-
genze di conservazione rigide, se-
condo le nuove normative vigenti in
Italia o all’estero. A questo si ag-
giunge la richiesta di poter benefi-
ciare dei sistemi di storage a basso
costo e di integrare questi sistemi
nell’ambito di un sistema di backup.
Spesso la semplice protezione dei da-
ti non é sufficiente: applicazioni bu-
siness critical richiedono garanzie
di ripristino nel caso di guasti hard-
ware o di fault applicativi.

E in queste situazioni che Sinergy uti-
lizza sofisticati sistemi di clustering,
garantendo continuita di servizio.
Le problematiche della Data Pro-
tection si sono fortemente evolute,
richiedendo competenze che esu-
lano dalla semplice tecnologia del
software di backup o di nastro, co-
involgendo aspetti applicativi, tec-
nologie di trasmissione e compres-
sione dati, sviluppo di procedure
aziendali per la gestione del rischio.
In tal senso la capacita di Sinergy di
integrare diverse tecnologie utiliz-
zando i migliori prodotti esistenti
sul panorama tecnologico, risulta
particolarmente efficace e forte-
mente apprezzata dai sempre piu
numerosi clienti.
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_Il disk back-up
e solo una moda?

Tra le tecnologie emergenti il disk-
backup e un tema molto dibattuto
dagli analisti di settore. Sinergy in
Italia e stata un precursore di que-
sta tecnologia e oggi puo vantare
una competenza e un’esperienza in-
discussa, avendo sviluppato negli ul-
timi anni alcuni dei pit importanti
progetti a livello nazionale. Tutti i
principali produttori reclamizzano
soluzioni di disk-backup ma é diffi-
cile distingure cio che € moda da cio
che é tecnologicamente significati-
vo e realmente utile. L’errore pit
grave? Considerare un semplice bi-
done di dischi a basso costo un‘al-
ternativa ai nastri: il dato, infatti,
deve essere comunque replicato su
un media a nastro o equivalente, se-
condo i canoni propri della archi-
viazione pluriennale.

Ma una corretta soluzione di D2D
risolve molti dei problemi che af-
fliggono i sistemi di backup, con-
sentendo di risparmiare sull’ac-
quisto e la gestione, in dettaglio:

@ Ampliamento finestre di backup

@ Significativa riduzione dei tempi di re-
store

® Riduzione del numero dei drive fisici
con backup consolidation

@ |mpiego come cache in ambienti di
rete lenta e/o filesystem molto popo-
lati consentendo:

e Eliminazione dell’effetto shoeshi-
ning (start e stop del driver).

e Minor stress meccanico per drive e
nastri.

e Miglioramento dell’uptime globale
del sistema.

® Implementazione architetture piu ef-
ficienti:
e Replica remota e archiviazione off-
site.
o Eliminazione backup a nastro su se-
di distribuite.

® Eliminazione multistreaming/multi-
plexing su nastro:

e Archivi in formato standard (fonda-
mentale per archiviazione).

Continuous backup

Il continuous backup é una nuova clas-
se di tecnologie che integra replica,
snapshot, mirroring e backup. Con un
sistema ideale di continuos backup i da-
ti vengono salvati ogni volta che ven-
gono modificati, consentendo quindi di
recuperare esattamente qualsiasi si-
tuazione in cui si sia verificata una per-
dita dei dati. Non esistono procedi-
menti univoci, essendo fortemente in-
fluenzati dai sistemi e dalle architettu-
re e la soluzione ottimale & un‘imple-
mentazione a forte contenuto proget-
tuale. Sinergy é attualmente in grado di
valutare e implementare soluzioni di
continuous backup sui seguenti am-
bienti: File Server, Ms Exchange , Ms Sql
Server , Lotus Notes, Oracle.
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